COME CONTATTARE
LA COMMISSIONE
DEI SERVIZI PUBBLICI

La missione della Commissione dei servizi pubblici
(Public Service Commission) dello Stato di New York
consiste nel garantire che i consumatori di New York
abbiano un accesso sicuro e affidabile ai servizi per la
fornitura di elettricita, gas, vapore, telecomunicazioni
e acqua potabile a tariffe giuste e ragionevoli.

Numeri verdi gratuiti a servizio dei consumatori
CONSULENZA TELEFONICA

(per domande/reclami sui servizi di pubblica utilita o sulla fatturazione)

1-800-342-3377
LINEA DIRETTA

(per arresto della fornitura elettrica o del gas)

1-800-342-3355

Linea Fornitori di energia alternativa
(per domande/reclami su societa di servizi energetici - ESCO)

1-888-NYS-PSC8 (1-888-697-7728)

Linea Informazioni per il consumatore
(per ordinare materiali didattici e pubblicazioni gratuite)

1-888-Ask-PSC1 (1-888-275-7721)

Linea Opinioni
(per esprimere commenti/opinioni)

1-800-335-2120
Ufficio Affari pubblici PSC

(per domande sui mezzi di comunicazione)

1-518-474-7080
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Sedi

Commissione dei servizi pubblici dello
Stato di New York
Ufficio servizi per il consumatore
Three Empire State Plaza
Albany, NY 12223-1350

Commissione dei servizi pubblici dello
Stato di New York

Ufficio servizi per il consumatore

90 Church Street

New York, NY 10007-2919

Commissione dei servizi pubblici dello
Stato di New York
Ufficio servizi per il consumatore
Ellicott Square Building
Room 1050
295 Main Street
Buffalo, NY 14203-2508

Siti web
Consumatori:
www.AskPSC.com
Divisione:
www.dps.ny.gov

Confronto energetico:
www.NewYorkPowerToChoose.com




