
Как связаться с 
New York State  

Public Service Commission 
(Комиссией по вопросам 

обслуживания населения) 
штата Нью-Йорк

Задачей Комиссии является предоставление 
потребителям Нью-Йорка безопасного и надежного 
доступа к электроэнергии, газу, паровому отоплению, 
телекоммуникационным услугам и водоснабжению по 
справедливым и разумным тарифам.

Бесплатные телефонные линии для 
потребителей

ЛИНИЯ ПОМОЩИ  
(для вопросов и жалоб по поводу коммунальных услуг и счетов) 

	 1-800-342-3377 

ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ  
(по вопросам отключения газа и электроэнергии) 

	 1-800-342-3355 

Альтернативная линия поставщика 
электроэнергии 
(для вопросов и жалоб по поводу энергосбытовых компаний) 

	 1-888-NYS-PSC8 (1-888-697-7728)

Информационная линия для потребителей  
(для заказа бесплатных печатных изданий и образовательных 
материалов) 

	 1-888-Ask-PSC1 (1-888-275-7721)

Линия отзывов  
(для выражения мнений и комментариев) 

	 1-800-335-2120

Отдел PSC по связям с общественностью  
(для представителей СМИ) 
	 1-518-474-7080



Адреса отделов

NYS Public Service Commission (Комиссия по 
вопросам обслуживания населения штата 
Нью-Йорк) 
	� Office of Consumer Services (Отдел 

потребительского обслуживания) 
Three Empire State Plaza 
Albany, NY 12223-1350

NYS Public Service Commission (Комиссия по 
вопросам обслуживания населения штата 
Нью-Йорк), 
	� Office of Consumer Services (Отдел 

потребительского обслуживания) 
90 Church Street 
New York, NY 10007-2919

NYS Public Service Commission (Комиссия по 
вопросам обслуживания населения штата 
Нью-Йорк), 
	� Office of Consumer Services (Отдел 

потребительского обслуживания) 
Ellicott Square Building 
Room 1050 
295 Main Street 
Buffalo, NY 14203-2508

Адреса сайтов
Для потребителей:  
www.AskPSC.com

Департамент:  
www.dps.ny.gov

Сравнение энергосбытовых компаний:  
www.NewYorkPowerToChoose.com 


